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FECHA DE LA SOCIALIZACION: 2021/05/30 HORA DE INICID: HORA DE TERMINACION: (2:00 pm

AN I B MESA DE CONCERTACION IPSI OUTTAJIARULEE 2021

2. SUBTEMAS:

m 3. DESARROLLO DEL TEMA'Y SUBTEMAS

Se da inicio a la rendician de cuentas por en el parque de Ismael Garcia se contd el apoyo de algunos profesionales de
grea de gestian étnica con el fin de afianzar la confianza de nuestros usuarios en el proceso que se lleva acabo con |a
implementacidn de la PPSS del 2021 en donde se evidenciaron maltiples apoyos de las diferentes éreas en proceso de
|a implantacidn.

Organismo de control lideres autoridades. comités de éticas, alianza de usuarios y usuarios de la ipsi en conjunto con
|a red de apoyo de |a institucian se da inicio de esta actividad con la bienvenida a todos a |a audiencia de la rendician
de cuentas de |a de la PPSS 2021 IPSI outtajiapulee sofiada creada por indigenas wayuu lo que dio la oportunidad a la
poblacian del municipio de acceder al servicio de salud con calidad y calidez y mejorar la calidad de vida de nuestros
usuarios contando siempre con el apoyo de |a junta directiva, EPS, |a cual recibimos mucho apoyo para afrontar todo

El objetico de esta rendician de cuenta es mostrarle los resultados de un trabajo realizado en el afio 2021 de la PPSS
que se llevd a cabo dentro de |a institucidn.
comenzamos conociendo un poco de |a institucion outtajiapulee

Misidn: nuestro compromiso es preservar y fortalecer el bienestar fisico y mental de |a etnia wayuu, conservando sus
modelos ancestrales del buen vivir, usos y costumbres, con sentido social, donde sus proveedores calificados y
profesionales idéneos apoyados en sus procesos estandarizados y herramientas tecnologias se esfuercen en
proporcionar tratamientos pertinentes y oportunos con un cumplimiento de sus responsabilidades siempre
conservando la cosmavisian de sus pueblos
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VISION: outtajiapulee serd en el 2023 una ipsi intercultural reconocida por su modelo diferencial de atencion en salud
con alta sensibilidad, compromiso y receptividad que |e facilitara prestar asertivamente sus servicios integrales,
programas de promacidn y prevencidn siempre conservando y respetando la cosmovisidn de su pueblo.

Servicios de la ipsi:
Enfermeria, psicologia. medicina general, ginecobstetricia ultrasonido, nutricidn, servicio farmacéutico, pediatria,
ndontologia general, laboratorio clinico |, 11, laboratorio de citologia.

Detencidn temprana y proteccian especifica. Alteracidn de agudeza visual, cancer de seno, céncer de cuello uterino,
salud bucal, atencidn en la planificacian familiar entre otras.

Lestian gerencial: busca con su programa bandera que es tejido de vida minimizar riesgos de muerte en los nifios y
sacarlos de manera satisfactoria de esta enfermedad con diversas estrategias.
Informe de gestidn
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< Endonde se implementaron maltiples actividades que se desarrollaron dentro del proceso
se realizd |a gestian por medio de un oficio dirigido a R.H. de la institucion con fin de contar con el apoyo de un auxiliar
|os dias jueves en horas de la mafiana hasta el mes de diciembre 202! que termina con la ejecucian de |as actividades
de PPSS. dentro de la ipsi outtajiapulee. y autorizado por recursos humanos se designd un estudiante del SENA con
enfasis en enfermeria quien estard acompafiando en este proceso se deja copia del oficio de gestidn.

< se gestion ante coordinacian general dos obsequios para entregar en |as actividades programadas en PPSS
con el fin de incentivar a la ciudadania general en la cooperacidn posible en la PPSS que se desarrollara en

la IPS.

= se realiza una gestion ante |a dependencia de coordinacian general para informarle de |a realizacion de
actividades dentro de |a institucian desde inicio del afio 2021 hasta diciembre 2021 donde solicitamas el apoyo
|00% en las actividades que nos resta para realizar con el fin no tener inconvenientes a la hora de solicitar
insumos para |a realizacian de dicho proceso soportado en el articulo 2063 del 2017

< una tarde ejercicios cuyo objeto es moldear los comportamientos normales de las personas y poblaciones.
Informar - Persuadir, motivar y facilitar la accian. para mejorar |a calidad en |a salud se contd con el
acompafiamiento de |a fisioterapeuta de |a institucion donde se educaron a las madres gestantes en o
importante que es el ejercicio y asi mismo de lo importantes que es el control prenatal y cumplir con las
recomendaciones del médico se resolvieron muchas inquietudes de nuestras gestantes que fue ayudando
comprender ese estado. fue una actividad muy agradable para nuestra gestante.

+

se pasi un oficio de gestidn de |os representantes de |la comunidad ante el SAC para fortalecer |a gestidn del
mejoramiento de |a calidad de |os servicios dentro de |a ipsi la cual adn esta en proceso de dar respuesta.

waras

< hubo |a disposicion de un espacio de concertacion y participacidn comunitaria donde se puedan tomar
decisiones relacionadas con la inversion pablica atreves de la rendicién de cuenta realizada en la ipsi
outtajiapulee donde los entes de control participaron atreves del facebook live no solo vieron como la
institucion afronto todos |os eventos que se presentaron en laipsi outtajiapulee en el 2020 y en las preguntas

que manifestaron al final de la exposicidan realizaron sus sugerencias para que se y hubieran en cuenta para
el 2021,
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Actividades de interés en salud piblica, como la semana costedia dirigido a los javenes.
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I0 causas de morbilidad 2020

Diarrea

rinofaringitis

covid 19

cefalea vaginitis

infecciones urinarias

estos eventos de salud piblica pueden presentar contagios masivos como
dengue

tuberculosis: son 7y con tratamiento oportuna

sifilisis gestacional 10

sarampidn

vih 2

agresidn animal 2

desnutrician aguda 33 en los casos de desnutrician siempre se buscaron estrategias para mantener |a salud de estos
usuarios y estos pudieran acceder el servicio de salud

Atenci6n ruta materno perinatal:

ingresos: comfaguajira 231- anas wayuu 76- dusakawi 07 con un total 364 donde se evidencia el aumento de esta
poblacian para ser cobijada para |a atencidn oportuna en compafiia de lideres quienes oportunamente naotifican del
estado de estas pacientes asi mismo la red de apoyo como docentes y lidere empiricos apoyan en |a canalizacian de
estos.

Bienestar social. se apoyd al cliente interno para transporte hasta |a institucian con fin de minimizar riesgo contra el
covid 19, aquellos compaiieros que adquirieron la infeccian se les brindo acompafiamiento psicolagico y médico y
atreves del programa de bienestar social recibieron una ancheta saludable para ser mas amena su estancia en su
confinamiento por la infeccién como tal cuando se implementd el trabajo en casa se facilitd equipo de trabajo como
equipos de portétil y celulares para estar en constante comunicacian con el usuarios y dar |a facilidad para las
telecosultas implementadas por |a institucian

Anchetas saludable, se les hacia llegar a los compaiiero que padecia la infeccion del covid 19

Auxilio de transporte para

Facilidad de camputa.

Capacitaciones a los profesionales de salud reinventandonos de acuerdo a los lineamientos que sacaba el ministerio
de salud para llevar acabo con el cumplimiento de las capacitaciones dentro de la institucidn

Licencia remuneradas se presentaron por calamidad familiar, enfermedades.
Caracterizacion de genero laborando femenino 71% y masculino en un 23%.
Riesgo de antigiiedad 79% de 4-6 afios, 13% menores de un afin,
Presupuesto de ingreso: Financiara

Muestra Gestidn financiera

Recaudo 2020 1956%.  presupuesto de gastos y costos operativos 3.92% gasta acumulado
Activos 2472925 por adquisicidn de activos
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pasivo cubrir necesidades de usuarios y clientes internos
Ante esta situacion ninguna de ambas partes se vieron afectadas para dar cumplimiento a las obligaciones establecidas
en el afio 2020.
gestidn de la calidad en salud
de acuerdo a lo que ordena la norma | dia en la oportunidad de atencian teniendo en cuenta la ubicacian geografica de
nuestros usuarios
meta atender el mismo al usuario lo que se cumplid
medicina general | dia
odontologia: | dia
pediatria: | a diferencia de afios anteriores que eran de 4 dias
ginecobstetricia: |
Teniendo en cuenta que se atienda el mismo dia el paciente.
La sequridad en la atencian: se mantiene estable la sequridad del paciente. Tanta en consulta externa no se presentaron
caidas a nivel de la institucidn.
Experiencia en |a atencidn
- |a medicidn de satisfaccion del usuario a través de 7 prequntas rastreadoras la satisfaccion global del
paciente y si recomendaria a familiares los servicios de |a ipsi esta se mantuvo en un 38%
comportamiento de las PARSF: solo hubo & manifestaciones
Reuniones alianza de usuarios 100% operativa con |os diferentes actividades.
Seguimiento al plan de accion de PPSS 2020 57%
El sr Benito epinayu expresa "que por medio de la rendicion de cuentas de las actividades realizadas nos dan a conocer
|os beneficios que nos han brindado a uno como usuario de su excelente servicio”

Alan delgado “agradezco a la ipsi outtajiapulee por tener |a voluntad y la capacidad en atencion a los servicios de salud
en el municipio de Uribia que

la bien, en aras de fortalecer la confianza con todo la comunidad y los usuarios dan cumplimiento al principio de
transparencia a través del ejercicio de la rendicion de cuentas en donde es evidentes la excelente muestra de los
logros”

Guille urariyu: " buenos dias como autoridad de la comunidad de tres boca . he escuchado en la rendicion de cuenta de
|a ipsi se acogio al programa de instituciones amiga de la infancia y la maternidad y nos parece muy importante porque
brinda un acompafiamiento a nuestras maternas y a nuestros nifios en |a lactancia materna quisiera saber como ha
sido toda experiencia y como se ha manifestado en nuestras comunidades gracias,”
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Buenos dias soy de |a comunidad de jojoro y me qustaria saber si |a ipsi ha contemplado |a idea de construir un hogar
de paso para apoyar a los usuarios que vienen de la zona rural familiares acé en el casco urbano que puedan necesitar
una atentacian al parto u otros servicios

Esta rendician de cuentas no solo permitia a la comunidad conocer como se invirtieron los presupuestos en salud y
3 | cuales los resultados d ellos mismos tanto en la zona urbana y rural que muestra el trabajo desde la gerencia y
asistencia y trabajo en equipo que da vida I00% por los clientes externos e internos.

3. SEGUIMIENTO DE LA COBERTLRA
3. TOTAL PERSONAL CONVOCADD PARA LA CAPACITACION 3.2 TOTAL PERSONAL QLE ASISTIO A LA CAPACITACION

4. COMPROMISOS GENERADOS EN LA SOCIALIZACION
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No COMPROMISOS RESPONSABLE CUMBLIMIENTD

I | Continuar con la programacian establecida para el 2022 ipsi outtajiapulee

2

3

4

a

a. ANEXOS Y/0 SOPORTES

Marque con una X la existencia o no de los siguientes registros:

DOCUMENTOS ANEXDS | EN GASD D DECI SLINDIDUE ELNUMERD DEFOLIDS | PRESENTACIAN IMPRESA | LISTADD DE ASISTENCIA | FOTOGRAFIAS ¥,/0 VIDEDS
Sl | x S| o Sl | o S X | ND

Nota: Se adjunta formato Listado de Asistencia como registro de participacian, compromiso y/o aprobacicn de los distintos temas relacionados en
s ftem 4 y 5, por parte de cada uno de los profesionales relacionados en el item 2, es de caracter obligatorio disponer del diligenciamiento del
formato antes descrito, de Io contrario, la falta del mismao deja sin soporte formal |o relacionado en el presente documento.
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